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NPP
be3onnaTtHa npaBoBa AoONoMoOra

O6epitb NPP, kw0 Bawa npobnema mae Hacamnepep nNpaBoBUIA XapaKTep.

Opuct moxce, 30Kpema:
* po3’acHUTU Bawi npaBa Ta 060B’A3Ku;
* BKa3aTW MOX/MBUIN CNOCIO BMPilLEHHSA Npobnemu;
® [OMOMOITY BU3HAYUTWN, SIKi NPaBOBi KPOKM CNif 3pobuTu;
® MiAroTyBaTW MPOEKT OKYMEHTA (SIKLLLO CrpaBa e He po3rnsiaaeTbCs
cypamu).
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oW NPO - besonnaTtHe
LYW rpomagsHcbKe KOHCYNbTYBaHHS

-

06epiTb NPO, aKkwo npobniema € WNPLLO, HiX N1Le NpaBoOBe NUTAHHS, | Bam
noTpibeH nnaH gin.

FpoMapgsHCbKMW KOHCY/IbTAHT:
® MpoaHani3ye cMTyaLito pa3om i3 Bamu;
® pO3’ACHUTb NpaBa Ta 060B’sA3KK;
® BKaXe MOX/UBI pilLeHHS;
e 0OroBOpPUTb NEepeBarv Ta HacnigKu ain;
e [OMOMOXeE NiAroTyBaTK NJ1aH BUXOAY 3 Npobnemu.

MPUKNAAMN CUTYALLIIA:
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YCTAHOBM XUTNO cnoXxmeau couianbHi 6opru
BMMNATU
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4 Y

O6epiTb Megiauito, SKLLO ICHYE KOHMNIKT | 06MABI CTOPOHM X04YTb CNpPObyBaTH

AinTY 3rogu.

MepiaTop € Heynepep)xeHUM i gonomarae CTOpoHamMm:
* npeacTaBUTM CBOI NO3ULLT;
® BM3HAYUTU HAMBAXIMUBILWI CMiPHI NUTAHHS;
® 3HAWTU pilIEHHS;
® N0CArTY JOMOBJ/IEHOCTI.
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Y meHe KOHKpemHa npasosa ; NPP
npobsema.

NOroBOPITb 3 KPUCTOM

Y MeHe cknadHa xummesa o ALY
MOroBOPITb I3 rPOMAAAHCbKUM
npobaema, | MeHi nompibeH N1aH —> P PoMaA
o KOHCY/1bTA@HTOM
o1d.
A nepebysaro 8 KOHYAIKMI 3 IHUWOH) Megpiauis
0C06010, | MU X04eMo chpobysamu —> [OMOMOra Yy BUPILLIEHHI
oilimu 3200U. KOHIKTY
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AAK 3anucaTnUCA HAa KOHCYAbTaLlilo?

Lle nuwe KinbKa KPoOKiB...

1 OG6epitb NyHKT

9 Bam He 060B’A3KOBO KOPUCTYBATUCS MYHKTOM Yy CBOEMY MOBITI.
< Bu MoxkeTe 06paTu 3py4HUI NYHKT Y 6yab-sskoMy Micui MonbLui.

2 3anuuwiTbcsa Ha Npuiiom
. By MOXeTe 3anmcaTucs:
O e TenedOHOM — 3a MOBITOBUM HOMEPOM /151 3aMunCy;

* e/IeKTPOHHO — Yepes CUCTeMY 3anucy abo efIeKTPOHHY MoLUTY,
BKa3aHy NoBiTOM;

e 0cobucTo — y NoBiTOBOMY cTapocTBi (starostwo powiatowe).

3 O6epitb popmy KOHCynbTaLi
3 1 civyHs 2026 poKy Bu moxeTe obpaTu:
® OYHY KOHCY/bTaUito;
® OUNCTAHLiNHY KOHCY/IbTALit0 — i3 BUKOPUCTAHHAM 3acobiB
AUCTAHLINHOTO 3B’S3KY.

Mig Yyac gucTaHUiNHOT KOHCyNbTaLii 3asBy B nogaeTe ycHo. AKwo cnpaBa
noTpebye aHanisy AOKYMEHTIB, IOPUCT MOXEe BKa3aTW Ha HeobXigHICTb
0CobKCTOro Bi3NTY.
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lllo nigroTtyBaTtu nepepg Bisutom?
BisbMiTb i3 cob60l10 BCe, W0 goNoOMoOXe 3po3ymMiTu Bawy cnpasy.

[OKYMEHT, L0 MNOCBIQYYE 0COOY;

nncT abo AOKYMEHTHM 3 OpraHy Bnagu, cyay, baHKy, KOMNaHii Yu iHLWOI yCTaHOBMW;
[,0r0BOPY Ta OOAATKN [0 HUX;

BMMOIM NPO CNAaTy, NOBIZOMJIEHHS MPO PO3ipBaHHS/MPUNUHEHHS;
aAMIHICTPATUBHI pilleHHS;

NUCTYBAHHS, LLO CTOCYETLCS CPaBK;

BaXX/INBI €/IeKTPOHHI NNCTN abo SMS-NoBigOMNEHHS;

AOKYMEHTN, LLO CTOCYIOTbCS CTPOKIB;

KOPOTKY XPOHOJIOFit0 Mogin;

KA QA G A EX G EX QR EX G EX G A G EA QI X

CMNCOK 3arnunTaHb, SIKi Bu xo4yeTe noctaBuTu. |

4 — -

Mepep KOHCYNbTaLi€I0 AanUTe cobi BignoBiab Ha 4 3aNUTaHHSA:
e lllo cTanoca?
e Konwu uye ctanocs? / \
e SKi JOKYMeHTU 1 oTpuMaB/oTpumana?
e Yoro s xo4y abo Yoro xoTiB/xoTina 6 gocsrtn?
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AK NpoXoAUTb KOHCYAbTALiA?

Po3MOBa NpocTa U KOHKpeTHa

9 1 Bu posnoBigacTe Npo cBolo CUTYaLLiI0
P, A BaM He MOTPIGHO 3HATU OPUAUYHY MOBY abo Ha3BU HOPMATUBHUX

aKTIB.

IXHs MeTa — BCTaHOBUTM CbaI-(Tl/l Ta BU3HaA4YnUTUN, WO MOXHa

@ 2 daxiBelb CTaBUTb 3aNUTAHHSA
O 3pobutn.

3 Bu aHaNi3yeTe MOXXUBI pilleHHA
e Y NPP ocHOBHa yBara npugina€eTbCs BUPIiLLEHHIO NPaBOBOI
npobnemu.
e Y NPO MU TaKOX 30CepeaxxyeMoCcs Ha NiAroToBLi MOKPOKOBOIo
naany gin.

4 Bwu 3Hae€Te, Wo pobuTtn pani
Micnsa koHcynbTauii y Bac Mae 6yTu 4iTKe po3yMiHHSA:

sIKi y Bac € MOXNMBOCTI;
* qKiaii noTpibHO BMKOHATY;
® Kyau nogatu nnCT abo 3asBy;
® Ha SIKi CTPOKM CNif 3BepHYTU yBary.
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SAMUWITBCA HA KOHCY/IbTALUIKO
BinckaHynTe QR-koa abo nepenpitob

J
Ha CalT.
np.ms.gov.pl
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	NPP
	Безоплатна правова допомога
	Оберіть NPP, якщо Ваша проблема має насамперед правовий характер.
	Юрист може, зокрема:
	роз’яснити Ваші права та обов’язки;
	вказати можливий спосіб вирішення проблеми;
	допомогти визначити, які правові кроки слід зробити;
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	Медіація — допомога у вирішенні конфлікту
	Оберіть медіацію, якщо існує конфлікт і обидві сторони хочуть спробувати дійти згоди.
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	допомога у вирішенні конфлікту


	ПРАВОВА ОСВІТА
	БЕЗКОШТОВНА ПРАВОВА ДОПОМОГА
	np.ms.gov.pl
	/NieodplatnaPomoc
	/NieodplatnaPomoc
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	Це лише кілька кроків...
	Оберіть пункт
	Вам не обов’язково користуватися пунктом у своєму повіті. Ви можете обрати зручний пункт у будь-якому місці Польщі.

	Запишіться на прийом
	Ви можете записатися:
	телефоном — за повітовим номером для запису;
	електронно — через систему запису або електронну пошту, вказану повітом;
	особисто — у повітовому старостві (starostwo powiatowe).

	Оберіть форму консультації
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	Що підготувати перед візитом?
	Візьміть із собою все, що допоможе зрозуміти Вашу справу.
	документ, що посвідчує особу;
	листи або документи з органу влади, суду, банку, компанії чи іншої установи;
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	документи, що стосуються строків;
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	Їхня мета — встановити факти та визначити, що можна зробити.

	Ви аналізуєте можливі рішення
	У NPP основна увага приділяється вирішенню правової проблеми.
	У NPO ми також зосереджуємося на підготовці покрокового плану дій.

	Ви знаєте, що робити далі
	Після консультації у Вас має бути чітке розуміння:
	які у Вас є можливості;
	які дії потрібно виконати;
	куди подати лист або заяву;
	на які строки слід звернути увагу.
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